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O projeto Sebrae no Porto
Um olhar focado no futuro dos pequenos negocios.

Renovar areas urbanas esquecidas, dando
dinamismo aos lugares e os tornando
novamente parte integrante do diaa diada
cidade é uma alternativa para modernizar
e atender as necessidades dos grandes
municipios, onde faltam espacos livres nas
4reas centrais para novas construcoes.

Asaida urbanistica passa pela requalificacao
de regides portudrias das grandes
metrépoles. Quando se valorizam essas
importantes areas costeiras, o resultado é
um grande impulso no desenvolvimento
econdmico, social e turistico das cidades
no mundo todo.

Transformar uma area urbana é transformar
a economia local, criando uma nova
relacdo de convivéncia e de consumo. E
necessario tornar esta relacdo encantadora
e competitiva, com atividades atraentes
para o publico e ofertas variadas de
produtos e servicos.

Exemplos ao redor do mundo mostram
que 0s pequenos negbcios tiveram papel
fundamental na transformacao dos bairros.

Por isso, com o objetivo de preparar
empresarios para as oportunidades surgidas
com a requalificacdo da Regido Portudria
do Rio de Janeiro, foi criado o projeto
Sebrae no Porto.

Desde 2011, o Sebrae/RJ trabalha para
fortalecer os pequenos negdécios da regido,
em busca do desenvolvimento sustentavel
das empresas.

Por meio do projeto, foram promovidas
iniciativas de orientacdo aos empresarios,
consultorias  de gestdo, capacitacdo,
estudos setoriais, boletins de inteligéncia,
pesquisas de  percepcdo  turistica,
mapeamento da paisagem empresarial,
roteiros de turismo de experiéncia e
rodadas de negdcios.

A grande quantidade de informacoes
apuradas pelo projeto Sebrae no Porto
permitiu a adocdo de estratégias para
incentivar o desenvolvimento urbano
e econémico da Regido Portuaria, em
parceria com entidades publicas e privadas.

Cesar Vasquez
Diretor-Superintendente do Sebrae/RJ

(

Por meio do projeto Sebrae no Porto, foram
promovidas iniciativas de orientacdo aos
empresdrios, consultorias de gestdo, capacitacdo,
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estudos setoriais, boletins de inteligéncia, pesquisas ugu

de percepcdo turistica, mapeamento da paisagem
empresarial, roteiros de turismo de experiéncia e
rodadas de negdcios.

Y
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Seja bem-vindo!

Esta cartilha foi criada para ajudar vocé, empresario, a entender
as oportunidades e desafios que a renovacdo da Regiao
Portudria do Rio de Janeiro vem trazendo.

O material apresenta informacdes sobre impactos e beneficios
de um processo de requalificacao, e te mostra como a mudanca
cria uma nova realidade econdmica e social nas localidades
transformadas.

Com esta cartilha, vocé conhece mais sobre as novidades que
a Regido Portuéria tem a oferecer e dicas de como é possivel
trabalhar o novo perfil de publico circulante a procura de
produtos e servicos.

Nas proximas paginas, encontrara dicas praticas para adaptar o
seu modelo de negdcio a esta nova realidade e alguns caminhos
para desfrutar as oportunidades. Verd também orientacdes para
se preparar, caso precise lidar com transtornos e dificuldades
de obras urbanas que ainda acontecerdo em alguns pontos do
territério.

Empresario, aproveite e use o conteldo desta cartilha como
ferramenta para manter e desenvolver o seu negdcio.

Lembre-se de que o Sebrae/RJ estd sempre de portas abertas
para oferecer informacdes adicionais, orientacao e apoio a vocé.

Vocé faz o seu caminho, o Sebrae vai junto.

A . . _ ‘
s i a . Boa leitura!
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O Porto hoje: Parte 1

O cenario que
transforma uma regiao.
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Grande projeto urbanistico

A requalificacao da Regiao Portuaria é um dos grandes projetos de
reurbanizacao que o Rio de Janeiro vive no momento.

O projeto é corajoso e envolve mais de cinco milhdes de metros
quadrados, mudando a paisagem de uma importante drea central
da cidade que estava esquecida.

A partir desta intervencao urbanistica, o Porto do Rio fortalece sua
localizacao privilegiada para lazer, turismo e negécios e reforca seu
alto valor como patriménio historico-cultural.

Com investimentos publicos e privados, o projeto tem resgatado
uma area estratégica para o Rio de Janeiro, movimentando a
economia local e os pequenos negdcios.

'a“'éﬁgjaizoza?g; o Caju A Regido Portuaria agora é uma area revitalizada e
em andamento, com Centro | mais funcional, que continua crescendo a medida
diferentes impactos Gamboa que as obras vem sendo concluidas.

nos cinco bairros que Santo Cristo

fazem parte da Regiao :

Portuaria: Saude

Transformacao que continua para
uma cidade que avanca

A Regido Portuaria ja recebeu varias melhorias na
infraestrutura urbana, novos espacos culturais importantes e
mais facilidade de locomocao.

Entretanto, o territério ainda segue em transformacdo, com
obras em andamento e bairros no Porto que ainda no vivenciam
plenamente o cenério de renovacao.
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Principais transformacoes

As mudancas na Regiao Portuaria vém
acontecendo em diferentes aspectos.

‘
N©
@

Infraestrutura
urbana

ANAVAN

Projetos de iluminacao,
pavimentacdo de calcadas
e ruas, renovacao de
saneamento, novas vias,
tlneis e a demolicao do
elevado da Perimetral.

o
o
m

Desenvolvimento
imobiliario

Novas construcoes
empresariais, comerciais e

residenciais se instalando
na regiao.

gj’g Dica

=
Mobilidade

Implementacao do VLT
(Veiculo Leve Sobre
Trilhos), ciclovias e

calcaddes para pedestres.

B
Qlale

Expansao da
rede hoteleira

Construcao de novos
hotéis de bandeiras
internacionais.

[

Espacos culturais

MAR (Museu de Arte do
Rio), Museu do Amanha,
AquaRio, Praca Maua e
Orla Conde.

Mix empresarial

Novas empresas
funcionando nos
empreendimentos e
criando um novo perfil de
comércio na regiao.

= Entenda qual o reflexo das transformacoes no seu
negocio. Adeque a operacao e fique atento para

identificar novas oportunidades e demandas de consumo
na Regido Portuaria. Procure manter-se informado sobre
0 cronograma e andamento das obras.

Mobilidade urbana

Novo porto, novos negécios =

A Regido Portuaria tem um papel importante e estratégico para a mobilidade urbana
do Rio de Janeiro. E uma das poucas areas do mundo que fica préxima ao aeroporto,
rodoviaria, estacao de barca e de trem e principais vias da cidade.

Comum em grandes metropoles no exterior, a localidade agora conta com um dos
mais modernos meio de transporte: o VLT (Veiculo Leve Sobre Trilhos).

O VLT é um modelo sustentavel de transporte, movido a eletricidade captada pelo
solo, que preserva a identidade do Rio de Janeiro, sem a necessidade de fiacao aérea.

O acesso ao VLT é facil seja para quem chega a regidao de metro, de 6nibus, de trem
ou de barcas, incluindo paradas na estacao de trem da Central do Brasil, Praca XV, na

rodoviaria Novo Rio e no aeroporto Santos Dumont.
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Flementos essenciais para uma I _
requalificacao urbana sustentavel iyl - y
Tempo de implementacao e de resultado. i /s

E importante que vocé entenda que a requalificacio de qualquer area urbana é um
processo demorado e com etapas. Além de todo tempo e trabalho necessérios para
terminar as intervencdes de obra, ha um grande esforco conjunto da iniciativa publica
e privada para, efetivamente, construir uma nova imagem e reposicionar a regiao.

Assim, prepare-se para avaliar adaptacdes no seu negdcio durante o periodo de
consolidacdo das mudancas na Regido Portuéria e contribua para divulgar o novo
cenario do territorio.

Elementos essenciais para uma

requalificacdo urbana sustentavel 7, :;::;: Dica
2" Os cronogramas de obras geralmente atrasam.

Entao, analise bem os impactos e elabore um
plano para manter o seu negoécio saudavel.

® ®
\ 4
Tempo Planejamento Investimentos Relaciao com
publicos e o plano diretor

privados da cidade
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| Praga Maua’

Beleza que inspira e cultura gue nos aproxima

Sitio Arqueolégico Cais do Valongo

MAR (Museu de Arte do Rio) Centro Cultural Fabrica Bhering

A nova Regiao Portuaria oferece varios atrativos para quem busca

CA e Le s Museu do Amanh3
cultura, lazer, ciéncia, histéria, compras e esporte.

O

Galpao da Acao e Cidadania

O O OO O

Q AquaRio Pedra do Sal
Pri nCi pa iS atra gées Q Orla Conde IPN (Instituto Pretos Novos)
da Regiao Portuaria
Utopia Aquirio

'!

‘-"‘-" P:rada dos Navios -
Santo Cristo = :
Col T Cidade do Samb -
rdeiro da Grﬂ;ﬂ VL.- A \

Rodoviaria 1 ..-"""
VLT Pereira \Gamboa

5 Harmonia
P Providéncia Faraﬂa s Mosais
.;U Equadnr Reis VLT VI o
E Ru&lwi&rii 2 WiT y Q Q l'.-h’
Yila Olimpica = .7 8o Bento
Q Santa Rita ‘ ak
o Central Camtrin.?____,_.-'
Praia Formosa Duque de Caxias P\ﬂf"“n
VAT
! “‘im D Cande!trra &
(M)

VLT
= Sio Diogo

a) VAT Carioca

{E} wir Cinelindia

-
CVAR%:IA- Estacao VLT @ Estacdo Metr6 Rio Antonio Carlos

-
W -

Santos Dumont
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Bons negdcios passam por aqui:
um novo cenario de oportunidades

e crescimento

Muitos negdécios na Regidao Portuaria ja comecaram a vivenciar
uma outra dindmica da economia local, com um mix renovado de
consumidores e empresas.

&7

./.. Publico circulante

Com a revitalizacdo urbana, vocé deve ter percebido que um novo publico comecou a
frequentar a Regido Portuaria. O local se tornou mais atrativo para visitantes, como o
proprio carioca, e para turistas de todas as partes do mundo. Cruzeiristas ja descem dos
navios e aproveitam para conhecer o local.

Quem trabalha, estuda ou mora na regido também circula mais pelas ruas e encontra
motivos para explorar os atrativos e consumir nas redondezas.

Aos poucos, empresas comegam a se instalar nos novos e modernos empreendimentos
imobiliarios do Santo Cristo. No futuro, espera-se a chegada de edificios residenciais.

A expectativa é ter cada vez mais pessoas circulando na Regido Portuéria, com
demandas de consumo turistico, corporativo e residencial.

Turista Morador
Publico
consumidor
da Regiao
Portuaria
Estudante Trabalhador

Novo porto, novos negécios

I~

%, Novos empreendedores

O atual cenério da Regido Portuaria vem atraindo empreendedores para investir no
territorio. Sdo os chamados ‘novos entrantes’, que mexem com o mercado e trabalham
com determinacdo para conquistar seu espaco.

gastronomia

economia

o turismo
criativa
Setores mais
beneficiados pela
transformacao
em andamento
servicos comércio

tecnologia

Dica
=]

Se voce ja € um empresario local, acompanhe o movimento

do mix de empresas da regido, identificando os novos
entrantes, 0s Nnegocios em renovacao e 0s potenciais
concorrentes. Esteja aberto a reinventar-se, se necessario.
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gastronomia, cultura, compras e visitas guiadas.

Economia do | _
d' turismo Operadoras e agéncias
Para desenvolver o potencial turistico de viagem %; EDIfa q or d 5
L ntenda o valor de uma boa experiéncia.

da regido, é importante que o Porto do L ;
Rio sela posicionado como um destino Hotéis A procura por experiéncias marcantes de consumo so
do d it ] | cresce. Clientes valorizam e reconhecem quando ha
¢ destaque em diferentes setores do @ Bares e restaurantes qualidade nos produtos, servicos e um atendimento
turismo: lazer, negdécios, compras ou | Clidadoso

histérico-cultural. ® Comércio '

Em paralelo, toda a cadeia de turismo, ‘ Entretenimento Turistas, em especial, guerem vivenciar o chamado turismo
entretenimento e servicos locais precisa | de experiéncia, em que interagem com 0s costumes
estar articulada e preparadaparacferecer @ Seryicos da regido, por meio de boas vivéncias, envolvendo

I

as melhores experiéncias.

mlu

::jj:: Dica

Perceba como o seu negodcio se encaixa neste novo

cenario e como ele pode se beneficiar de negdcios
e parceiras na cadeia de turismo.
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Universo de empresas & negdcios
na Regiao Portuaria

Perfil das micro e pequenas empresas

Servicos
» O setor de servicos € predominante na
regido e representa /0% das empresas.

» Os trés setores com maior concentracao
de empresas de servicos sdao: profissionais
técnicos (24%); administrativos (19%); e
alojamento/alimentacio (15%).

Comércio
» O setor de comércio representa 19% das
empresas da regido.

» O ramo de varejo desponta com 79% das
empresas.

» 15% das empresas de varejo estdo
no comércio de artigos de vestudrio e
acessorios.

Industria

» No setor industrial, destaque para o ramo de
bens de consumo, representando 22 %, com
prevaléncia de empresas ligadas a atividade
de producao de vestuario em geral.

Novo porto, novos negécios

das empresas da Regido Portuaria foram
registradas nos ultimos dois anos, na
modalidade MEI.

Empresas com até dois anos de idade estao
distribuidas nos seguintes setores: servicos

; COmércio ; industria e
construcao civil

empresas sao recentes, com menos de
um ano de existéncia.

das empresas com menos de um ano
estao concentradas no setor de servicos, em
especial no ramo de alimentacao.

Na modalidade de MEI recentes, destacam-se
0s servicos ligados a beleza, com
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A Regiao Portuaria reune empresas
com ou mais de existéncia, nos

mais diferentes segmentos e faixas de
faturamento.

A empresa com registro ativo mais antigo
tem e atuanoramo de construcao.
A segunda mais velha completa

no mercado de iluminacao.

A predominincia de estabelecimentos

longevos é do ramo de alimentos e bebidas,
reunindo cerca de das empresas em

diferentes atividades do ramo.

O restante das empresas com 50 anos
ou mais ativas divide-se de forma
extremamente pulverizada em diferentes
segmentos, com maior concentracdo em
hospedagem , associacoes de direitos
sociais e comércio varejista de

ferragens e ferramentas

: 1“::3.
=
_‘_\_\_‘-\-\1“-\.\_\- Q\.
— .
g = N

Novo porto, novos negécios
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Fonte: Mapa de Oportunidades do Sebrae/RJ na Regido Portudria | Fevereiro/18
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Desculpe o transtorno:

estamos em obras
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Dicas para conviver com O processo

de transformacao

Muitas intervencdes ja aconteceram nos Ultimos anos na Regido Portuaria, mas o
processo de obras ainda continua em alguns bairros.

Sabemos que para vocé, empresario, € um desafio manter o negécio funcionando ao
mesmo tempo em que lida com poeira, barulho, ruas bloqueadas, inversées de mao
de transito, buracos nas vias, tapumes, congestionamentos e cronogramas atrasados.

Assim, preparamos algumas dicas praticas para vocé se preparar para conviver melhor
com intervencoes urbanas no seu territério ao longo de diferentes periodos de obras.

Antes das obras

Avalie impactos financeiros

e perspectivas pés-obra gy

(
Busque informacao

~ -

A

4= Busque conhecer o plano de
intervencdo e o calendéario de
obras.

Procure saber o que estd previsto
sobre desenvolvimento imobilidrio
e econdmico para o entorno do
seu ponto de venda.

-

Avalie o riscos e dificuldades para
manter o negdécio saudavel.

Dica
B S
Converse, de empresario

para empresario, com guem
ja vivenciou a obra na regiao.

-

Peca dicas de como se
prepararam para manter o
negocio funcionando, quais
acoes deram certo e o que
fariam de forma diferente.

Prepare as financas \

Planeje a operacao

A
9

Avalie a situacdo financeira e o
fluxo de caixa da sua empresa.
Planeje como manter o félego do
negocio.

Organize a gestdo e 0s processos
financeiros da empresa para lidar
com alteracdes no capital de giro
durante as obras.

Se necessario, busque renegociar
uma divida existente ou linhas
de crédito por conta da provavel
reducdo temporéria de receitas
durante as obras.

Estude aviabilidade de alteracdes
na rotina do negdcio.

Informe aos clientes sobre futuras
mudancas.

-
-

Durante as obras
Contorne a bagunca

Conviver com poeira e barulho durante as
obras é inevitavel. Vocé precisard dedicar
um esforco e verba extra para manter o
estabelecimento limpo e acessivel.

Ajuste a logistica
_é_ Entre em contato com fornecedores
para dar instrucées de acordo com
0S novos esquemas de acesso,
indicando rotas e horédrios para
entrega de mercadorias ou realizacao

de servicos.

Lembre-se de que ha limitacdo
de circulacdo de caminhodes e de
operacdo de carga e descarga,
das 06h as 21h, nos dias Uteis, em
vérias vias da Regiao Portuéria. Veja
mais informacdes no decreto n°
43.970,de 17/11/17.

Dica :\\\ml"’_
Use o tempo de obra :'5
a seu favor.

Se voceé tem planos para

fazer obras de renovacao no
seu estabelecimento, pode

'II.

ser uma boa ideia fazé-las
ao mesmo tempo em que
as intervencao externas
acontecem, aproveitando a
natural baixa no movimento
de clientes.

Invista na sinalizacdo
interna e externa

Novo porto, novos negécios

Dica
Avalie buscar novos i
canais de venda e atendimento.
Reflita sobre mudancas no
modelo de negdcios, como

uso de delivery, criacao

de um e-commerce ou
desenvolvimento de novos
pontos de venda para garantir
acesso aos seus produtos.

A

= Coloque sinalizacdo no local para
permitir que clientes consigam
chegar ao seu estabelecimento.

No caso de bloqueio de alguma
porta, direcione seus clientes e
fornecedores para a entrada mais
adequada.

Certifique-se de que também
haja sinalizacao ao redor do seu
estabelecimento, considerando
mudancas de mao de ruas ou
bloqueios temporarios.

'II»

Se necessario, verifiqgue como
obter autorizacdo para instalar
sinalizacdo do lado de fora do
seu estabelecimento.

'II’
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D Dica
¥ E comum os projetos de obra precisarem mudar para

se adequar ao cronograma, custos e eventualidades.
O ideal é que vocé procure estar sempre em dia com
o plano geral e suas atualizacoes.

Fortaleca a comunicacao e transparéncia

i A comunicacdo sera muito i Use cadastros existentes para
importante durante toda a ™ fazer comunicaces pontuais
obra de reurbanizacdo. Como por e-mail, SMS ou Whatsapp.
proprietario de uma empresa, vocé Pergunte como o cliente prefere
deve se comunicar com liderancas receber suas mensagens.
locais publicas, sua equipe, outros X . B ) 3
empresarios e, mais importante, = Fomega|nstrugoese|nforma,gpes
com os seus clientes. de acesso aos seus funcionarios.

Avalie incentivos para manter a

i Procure manter uma comunicacao equipe motivada.
ativa com os clientes para mostrar X )
que o negdcio esta funcionando. A Mantenha-se informado: abra

todas as correspondéncias

-5- Publique regularmente nas redes e mensagens relacionadas ao
sociais novidades, promocoes e processo de intervencao da area.
acompanhe as avaliacbes feitas no
universo on-line.

//’——\\\ /,’——\\
Adapte o horario de /| \ /
funcionamento ‘\\ Reveja a equipe ‘\\ .

Avalie se para o seu tipo de
negdcio é vidvel funcionar em
horédrios alternativos, quando
ndo had obras em execucao,
ou depois do expediente
tradicional.

-

Veja como atender aos clientes
gue ndo conseguem acessar o
local no horario de expediente
normal.

-

= Avalie se é necessario e possivel
diminuir a equipe durante o
periodo de obras e de baixo
movimento.

Considere um rodizio de tarefas
ou implantar turnos para os
funcionarios. Organize isso
de acordo com a demanda do
negdcio.

'II>

Promova o espirito
de boa vizinhanca

'II>

'II>

'II»

Crie um relacionamento
amigavel com os trabalhadores
da obra no entorno.

Participe de reunides relativas
as obras para expressar
preocupacoes, obter ideias e
ouvir as Ultimas noticias.

Encaminhe qualquer
preocupacao diretamente aos
supervisores e lideres das
construtoras. Os operarios,
em geral, apenas seguem
instrucdes e ndo tém decisdo
sobre o que esta sendo feito.

Novo porto, novos negécios

Dica

Avalie se a sua

empresa tem oportunidades
para atender aos
trabalhadores da obra,
fazendo ajustes no seu
modelo de negocio, se
necessario. Lembre-se,

no entanto, que é uma
demanda pontual, enquanto
durar a obra.
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Avalie mudancas na
infraestrutura do

DepOiS daS ObraS estabelecimento para

Ganhe mercado oferecer mais conforto

aos clientes
Agora é o momento de se concentrar -

.é, Ofereca um ambiente adequado
em ganhar lugar no mercado e 3 nova vizinhanca.
conquistar novos clientes. R
9 = Busque entender e atender as
expectativas do publico que
RAGERRN pretende atrair.
Conheca as mudancas / H&+ \ \ , o
~ ' a ) = Crie experiéncias de valor para
e novas atracoes N estimular o '‘boca a boca’ positivo.
Conheca e acompanhe 0s novos
empreendimentos e atrativos da PPy
regiao. Invista em acdes para 7 S
Estude o perfil do publico que promover o negdcio ‘\\* ,," : Dica
ircul local. s=-T ] q . ) ]
e o ore Considere promocdes Avalie participar de projetos conjuntos de
Identifique os novos entrantes e publicidade para que os clientes comunicacdo e marketing com empresas locais
potenciais concorrentes. Monte saibam das melhorias e . o . A .
ou parceiros de negocios. Assim, vocés dividem
um plano para se destacar. novidades da regido revitalizada. P 8 = . =
. L o CUStos e recursos para acoes de comunicacao.
Saiba indicar pontos turisticos, Promova a nova imagem e
meios de trfaanporjte. € 0 que convide clientes para visitar
fazer na regidgo. E importante o estabelecimento e usufruir
disseminar o conhecimento para de algum evento ou promocéo
toda a equipe. especial.

._“‘..1'
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Fique ligado!

Acompanhe essa evolucao,
dando importante passos
no desenvolvimento _

do seu negocio.
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Melhorias no seu modelo de negdcio

Empresario, independente da situacao de obras no entorno, é imprescindivel que
VOCé se prepare para aproveitar as oportunidades de negdcios da Regido Portuéria

como um todo.

Uma questio essencial é reavaliar o seu modelo de negocio para identificar melhorias
e formas de aumentar as vendas e a lucratividade da sua empresa.

ﬁ{f Criar experiéncias

>~

inesqueciveis para
seus clientes
Conheca quem ¢é o publico que

frequenta o local. Investigue
suas preferéncias.

Crie menus interessantes e
promocoes atrativas.

Observe o que a concorréncia
oferece e o que falta suprir na
regido.

Fique alerta para criar ofertas
diferenciadas por perfil de
publico.

Rever as financas,
politica de
precos e custos

Tenha atencdo ao fluxo de caixa
em diferentes épocas do ano.

Analise seus custos e identifique
onde é possivel economizar.

Adeque seus precos em relacdo
aos custos e ao mercado.

E‘; Reduzir ou adequar o
estogue

(é Organize regularmente o estoque
para saber o que tem e o que
falta.

Entenda bem e controle o giro
de cada produto.

&
&

Investir em formacao
e preparacao da
equipe

Projete a demanda de insumos
para producao de bens ou
servicos futuros.

Invista no treinamento da equipe
para que trabalhe com mais
eficiéncia e motivacao, seja nas
funcdes atuais ou em novas
atividades.

Defina promocdes para baixar o
estoque de produtos de pouca
salda, Ultimas pecas ou com
validade proxima ao vencimento.
Se for o caso, informe o cliente

Oriente sobre a exceléncia no
atendimento para atrair clientes
e torna-los fiéis.

Crie incentivos para estimular e
comprometer a equipe.

Dica
Faca um planejamento financeiro e junte um
bom caixa nos periodos de maior venda. Isso

ajudara a manter o funcionamento do negocio
e a lidar com emergéncias quando as vendas
estiverem em baixa.

Novo porto, novos negécios

Dica

Diminuir estoque pode
ser uma boa ideia em
periodos de obras, que
podem ser mais lento
para as vendas. Negocie
com seus fornecedores
e parceiros uma
revisao de acordos de
fornecimentos.

e
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Voceé busca uma oportunidade de investimento

no Porto?
Para as Novas empresas

Para os que planejam abrir um novo negocio na Regiao Portudria, ha muitas oportunidades
e também importantes fatores a considerar.

Faca um plano de
Nnegocios

E importante preparar um plano de
negodcios completo, com projecdes
realistas das oportunidades, desafios,
custos e ganhos.

Lembre-se da necessidade de prever
um investimento inicial que inclua

,ﬁ Escolha o bairro na
v Regiao Portuaria

também dinheiro para se manter até o
negdcio comecar a gerar lucro.

Analise as principais caracteristicas
dos cinco bairros que formam a Regiao
Portuaria (Centro, Gamboa, Saude,
Santo Cristo e Caju).

Pesquise antes de
alugar ou comprar

Faca planos e estratégias com foco na
regiao em que pretende atuar.

Verifique, em detalhes, as condicdes dos

imdveis da regido. Ha muitas construcoes

tombadas e preservadas que tém
restricoes de uso e de modificacoes. Isso
pode acarretar altos custos de reforma

e manutencado para que sejam mantidas

as caracteristicas originais do imovel
tombado.

Consulte os imoveis tombados no site
www.rio.rj.gov.br/web/irph/bens-
tombados ou ligue para (21) 2976-6625.

~0

Informe-se sobre
peneficios especiais

Novo porto, novos negécios

Procure saber mais sobre os incentivos
e beneficios fiscais e tributarios
definidos para a regido.

Ha alguns decretos relacionados ao
IPTU (Imposto sobre a Propriedade
Predial e Territorial Urbana), TCL
(Taxa de Coleta Domiciliar de Lixo),
ISS (Imposto Sobre Servicos) e ITBI
(Imposto sobre Transmissdo de Bens
Iméveis e de Direitos a eles Relativos).
Pesquise no site www.portomaravilha.
com.br/legislacao
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Prepare-se para viver a
transformacao da Regiao Portuaria
e conte sempre com o Sebrae/RJ

Empresério, como muitos outros empreendedores da Regido
Portuaria do Rio de Janeiro, vocé se encontra envolvido em meio
a um grande processo de requalificacdo urbana que tem impacto
direto no seu negdcio.

Sabemos que vocé precisa lidar com diferentes situacbes que
provocam receio, apreensao e até mesmo dificuldades para manter
uma operacao saudavel. Por outro lado, acreditamos também que
pode ser um bom momento de descobrir oportunidades para fazer
0 seu negocio crescer.

A proposta desta cartilha foi fornecer algumas orientacdes gerais
para que vocé e demais empresarios de pequenos negocios locais
possam conduzir seu negbcio com atencao e inteligéncia durante
esse momento de revitalizacdo da Regido Portuéria.

Fique certo de que a transformacdo urbana muda a relacdo
econdmica e social, exigindo adaptacdo das empresas. Pode ser
que precise mudar o modelo de negdcio, implementar melhorias ou
buscar inovacao para tirar proveito das novas demandas.

E essencial que vocé seja perseverante e assuma uma postura ativa
para manter seu negécio saudavel em meio a tantos desafios e se
apropriar das oportunidades.

Bons negocios!

Novo porto, novos negécios =

Fale com o Sebrae no Porto

O Sebrae/RJ oferece atendimento
individualizado e sob medida para auxiliar atuais
e futuros empreendedores a adequarem seus
negocios a nova realidade da Regido Portuaria
do Rio de Janeiro.

Os empresarios ja localizados na regiao ou
aqueles que possuem interesse em abrir
um negoécio podem contar com o apoio
especializado do Sebrae/RJ.

Ligue para 0800 570 0800 e agende seu
atendimento, ou entre em contato pelo e-mail
sebraenoporto@sebraerj.com.br

Dica
Empresario, lembre-se:
VOCE nao esta sozinho!

Vocé faz o seu caminho, o
Sebrae vai junto.




